Bazodanowy system informacyjny
o ofercie edukacyjnej szkoty
Wyzszej

UNIWERSYTET JAGIELLONSKI, WYDZIAt ZARZADZANIA | KOMUNIKACII
SPOtECZNEJ

MALGORZATA.JANIAK@UJ.EDU.PL

B ﬂ 7v Gdansk - Sopot | 8 - 10 wrzesnia 2014
- VIl Krajowa Konferencja Naukowa
’2 0.14 ini i i Szkolnictwa Wyzszego



mailto:malgorzata.janiak@uj.edu.pl

System informacyjny o ofercie edukacyjnej szkoty wyzszej:

*baza studiow - ogdlnie dostepna

*bazy stazy, praktyk, wolontariatow, ofert pracy - wielopoziomowy dostep: dostepna
czesciowo dla wszystkich internautow, a czesciowo dla studentow i absolwentow, dla
administracji uczelnianej i kadry zarzagdzajgcej

*baza pracodawcow — wielopoziomowy dostep
*baza nauczycieli akademickich — wielopoziomowy dostep

*modut analiz informacji zwrotnej uzyskiwanej od interesariuszy wewnetrznych

i zewnetrznych uczelni - dostep gtownie dla administracji uczelnianej i kadry
zarzagdzajgcej

*forum komunikacji z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi uczelni —
wielopoziomowy dostep

*moduty importu i eksportu danych oraz statystyki i raportow — wielopoziomowy dostep



System Informacyjny o ofercie edukacyjne|

System Informacyjny:

System Informacyjny; tudia
Praca Jednostki
o pracodawcach, Kierunki

stazach,praktykach, ' Programy
ofertach pfacylabusy

System Informacyjny:

Pracownicy
O pracownikach uczelni oraz

0 pracownikach zewnetrznych
0 specjalistach i praktykach




Uzytkownicy

najliczniejgza grupa: _ najliczniejsza grupa:
kandydaci, studenci, absolwenci kandydaci, studenci
pracodawpy wyktadowcy
decydenci decydenci
Centralny'System Elektroniczna Baza pracodawcy
Informacyjny - CSI Studiow - EBS konkurencja

(Praca)

kandydaci Baza Danyph

studenci o Pracownikach

absolwenci i _
najliczniejsza grupa:
wyktadowcy, naukowcy

decydenci kandydaci, studenci, absolwenci

administracja decydenci

wyktadowcy pracodawcy

naukowcy

pracodawcy

roznorodny dostep do danych dla poszczegdlnych klas uzytkownikow

_konkurencia nie wszystkie dane interesujgce dla wszystkich —_



Funkcjonalnos¢ systemu informacyjnego o ofercie edukacyjnej
szkoty wyzszej - czynniki wewnetrzne i zewnetrzne (1)

Determinanty, konieczne dla funkcjonowania uczelni:

*marketing (w sensie aktywnych dziatan, wychodzgcych naprzeciw

potrzebom klienta, probujgcym odgadnac skryte potrzeby klienta,
usitujgcym te potrzeby im uswiadamiac oraz pobudzac, a nawet kreowac i

zaspokajac je)
*public relations (czyli ksztattowanie stosunkéw publicznie dziatajacego
podmiotu z jego otoczeniem w celu zapewnienia dbatosci o dobry

wizerunek, akceptacje i zyczliwos¢ wobec dziatan danego podmiotu), a
wiec informowanie i zachecanie kandydatow do wyboru tej, a nie innej

szkoty wyzszej.



Funkcjonalnos¢ systemu informacyjnego o ofercie edukacyjnej
szkoty wyzszej - czynniki wewnetrzne i zewnetrzne (2)

*masowoscC ksztatcenia na poziomie wyzszym

*duza konkurencyjnos¢ na rynku edukacyjnym (wspotzawodniczenie
roznych typow szkot np. publicznych i niepublicznych, uniwersytetow,
akademii itp. oraz wspotzawodniczenie w obrebie grupy)

*globalizacja i mobilnos¢

*ksztatcenie zorientowane na studenta -> indywidualizacja i personalizacja
procesu ksztatcenia



Funkcjonalnos¢ systemu informacyjnego o ofercie edukacyjnej
szkoty wyzszej - czynniki wewnetrzne i zewnetrzne (3)

*autonomia uczelni w tworzeniu

Kierunkow studiow i programow

ksztatcenia, opartych na efektach ksztatcenia

*mozliwosc stworzenia odpowiec

niej dynamiki oferty edukacyjnej

(zmieniajgcej sie zgodnie ze zmianami spoteczno-gospodarczymi,
ekonomicznymi, politycznymi itp.), a co za tym idzie monitorowanie i ciggte
przeglady oferty edukacyjnej, a zwtaszcza jej aktualizacja i modernizacja

*czestsza interdyscyplinarnosc poszczegolnych kierunkow studiow, a wiec nie
tylko tworzenie programoéw miedzywydziatowych, ale takze miedzy-

uczelnianych

*europejskie i polskie standardy dotyczace zapewnienia jakosci ksztatcenia



Funkcjonalnos¢ systemu informacyjnego o ofercie edukacyjnej
szkoty wyzszej - czynniki wewnetrzne i zewnetrzne (4)

*transparentnosc¢ funkcjonowania uczelni, koniecznosc jej rozliczalnosci,
odpowiedzialnos¢ uczelni wobec interesariuszy wewnetrznych oraz
zewnetrznych (takze catego spoteczenstwa), wskazywanie na uzytecznosc
uczelni, a takze wsparcie realizacji celow strategicznych i operacyjnych

uczelni zwigzanych z ksztatceniem oraz zapewnieniem i doskonaleniem
jego jakosci



Zaspokajanie potrzeb informacyjnych (1)

1. poprzez wyczerpujacy i atrakcyjny opis kierunkow wytworzenie
lc()otrzeby studiowania na konkretnej uczelni [gtowni uzytkownicy to
andydaci oraz studenci ze wzgledu na programY MOST i ERASMUS, ale
takze administracja panstwowa oceniajgca uczelnie],

2. prezentacja konkretnych kierunkow lub przedmiotow tak, aby
poniesione koszty (naktadu pracy, finansow itp.) oraz podjete ryzyko
wydawaty sie optacalne (wartos’cf; rowniez przedstawi¢ regulamin
studiow, jak osiggnac ten cel (np. poprzez opis zdobywania zaliczen)
[gtowni uzytkownicy jak w punkcie 1 + kadra zarzadzajgca uczelni
monitorujgca oferte edukacyjna],

3. ufatwienie procesu uczenia sie oraz zdobywania doswiadczenia
(praktyki, staze, wolontariaty itp.) [gtowni uzytkownicy jak w punkcie 2
+ absolwenci],



Zaspokajanie potrzeb informacyjnych (2)

4. umozliwienie kontaktu pomigdzy absolwentami a pracodawcami oraz
pracownikami uczelni a pracodawcami [gtowni uzytkownicy jak w
punkcie 3 + pracownicy uczelni i pracodawcy],

5. przedstawienie jak najpetniejszej sylwetki absolwentow Eracodawcom,
tak, aby mogli oni ustali¢, jakich pracownikow, po jakich kierunkach
potrzebuja [gtowni uzytkownicy: pracodawcy, administracja uczelniana
| pa ﬁstwowa%,

6. wspomaganie procesu podejmowania decyzji przez wtadzei
administracje uczelni [gtowni uzytkownicy: administracja uczelniana i
panstwowai,

7. przygotowywanie roznorodnych sprawozdan i statystyk [uzytkownicy:
Wszyscy zwigzani z edukacjg na poziomie wyzszym].



Cechy jakosciowe systemu informacyjnego o ofercie edukacyjne;
szkoty wyzszej (1)

1. celowosc¢ oparta na wprowadzeniu wszystkich potrzebnych danych (analiza
wykazata, iz nie wszystkie dane sg ogolnie dostepne),

2. wiarygodnosc¢ — informacje pozyskiwane z systemu muszg byc rzetelne,
wskazywac np. na prowadzone oraz planowane kierunki studiow, tak aby
uzytkownik nie musiat sie zastawiac, jaka rzeczywiscie jest oferta
edukacyjna konkretnej uczelni (co niestety sie zdarza, gdyz systemy
rejestracji na studia, czasami najdoktadniejsze w opisie studiow, nie sg
dostepne przez caty rok, a na stronach internetowych uczelni nie zostaty
zaprezentowane wszystkie dane),

3. dostepnosc —w dowolnym czasie, z dowolnego miejsca i za pomocy
roznych urzadzen (nie wszystkie uczelnie oferujg te mozliwosc),

4. aktualnosc (problemy, jak w pkt. 2




Cechy jakosciowe systemu informacyjnego o ofercie edukacyjne;
szkoty wyzszej (2)

5. efektywnosc, ktora oznacza, iz suma korzysci uzyskiwanych z systemu
przewyzsza koszty zwigzane z jego utrzymaniem; wydajnosc oraz
niezawodnosc (w tej grupie cech jeszcze zdarzajg sie problemy z
niezawodnoscig),

6. elastycznos¢, mozliwosc¢ okreslonych parametryzacji (w zaleznosci od
grupy uzytkownikow mniej lub bardziej wykonalna),

7. kompleksowosc¢ — system zaspokaja ilosciowo i jakoSciowo oczekiwania
jego uzytkownikow (w wywiadach badani raczej narzekali, niz chwalili
systemy),



Cechy jakosciowe systemu informacyjnego o ofercie edukacyjne;
szkoty wyzszej (3)

8. przyjaznosc (uwaga jak w pkt. 7),

9. poufnosc i bezpieczenstwo (rozne logowania dla grup oraz dla
poszczegolnych uzytkownikow),

10.inteligencja i mozliwos¢ uczenia sie samego systemu (ta cecha dopiero
dotrze do polskich systemow informacyjnych o ofercie edukacyjnej szkoty
Wyzszej).



Struktury: Kierunki studiéw — opis (1)

1) nazwa kierunku studidw, 2a) obszar ksztatcenia/obszary ksztatcenia (z zaznaczeniem
procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla kazdego z obszarow w ogdlnej liczbie
punktow ECTS koniecznych do uzyskania kwalifikacji) oraz 2b) okreslenie dziedzin nauki
lub sztuki oraz dyscyplin naukowych lub artystycznych, do ktorych odnoszg sie efekty
ksztatcenia, 3) poziom ksztatcenia (studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/studia podyplomowe/jednolite studia magisterskie, 4) profil ksztatcenia (profil
ogdlnoakademicki/profil praktyczny), 5) forma studidéw (studia stacjonarne/studia
niestacjonarne), 6) jezyk (studia prowadzone w catosci w jezyku polskim/studia
prowadzone w catosci w jezyku obcym/studia prowadzone czesciowo w jezyku polskim i
czeSciowo w jezyku obcym), 7) tytut zawodowy uzyskiwany przez absolwenta,



Struktury: Kierunki studiow — opis (2)

8) opis programu ksztatcenia dla kierunku studidw okreslny poprzez: 8a) ogdlne cele
ksztatcenia, 8b) opis zaktadanych efektow ksztatcenia (wiedza/umiejetnosci/kompetencje
spoteczne), 8c) cechy wyrdzniajace program ksztatcenia w stosunku do innych programow o
podobnych celach i efektach ksztatcenia prowadzonych w uczelni, 8d) liczbe punktow ECTS
konieczng do uzyskania kwalifikacji, 8e) liczbe semestrow, 8f) plan studiow (wykaz modutow
ksztatcenia z ich przyporzagdkowaniem do poszczegdlnych semestrow, przypisanymi do
modutow punktami ECTS, liczbg godzin kontaktowych [w przypadku modutow, ktorych
realizacja wymaga bezposredniego kontaktu nauczycieli akademickich i studentéw],
zaznaczeniem modutdw obowigzkowych oraz podlegajgcych wyborowi przez studenta,
okresleniem rodzaju oceny podsumowujgcej w module ksztatcenia [nazwa kazdego modutu
ksztatcenia bytaby linkiem do sylabusu dla tego modutu], 8g) sylabusy poszczegdlnych
modutdw ksztatcenia sporzgdzone wg wzoru, 8h) wymiar, zasady i forma odbywania praktyk
w przypadku, gdy program ksztatcenia przewiduje praktyki, 8i) wymogi zwigzane z
ukonczeniem studidow (praca dyplomowa/egzamin dyplomowy/inne),



Struktury: Kierunki studiéw — opis (3)

9) mozliwosci dalszego ksztatcenia, 10) mozliwosci zatrudnienia (charakterystyka obszarow
aktywnosci zawodowej, typowych dla absolwentéw kierunku studiow), 11) data i numer
uchwaty senatu zatwierdzajgcej efekty ksztatcenia dla programu ksztatcenia na kierunku
studiow, 12) data i numer uchwaty rady podstawowej jednostki organizacyjnej
zatwierdzajgcej program studiow, 13) data i numer decyzji Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego przyznajgcej jednostce podstawowej uczelni uprawnienie do prowadzenia
kierunku studidéw (Art. 11 ust. 2, 3, 4), 14) roznego rodzaju wskazniki liczbowe

charakteryzujgce program studiow czyli: 14a) faczna liczba punktéw ECTS, ktéra student musi uzyskaé
na zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw, 14b) taczna liczba
punktow ECTS, ktdérg student musi uzyska¢ w ramach zajec z zakresu nauk podstawowych, do ktérych odnoszg
sie efekty ksztatcenia dla okreslonego kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia, 14c) fgczna liczba punktéw ECTS,
ktora student musi uzyska¢ w ramach zajec o charakterze praktycznym, w tym zajec laboratoryjnych

i projektowych, 14 d) minimalna liczba punktow ECTS, ktérg student musi uzyska¢, realizujgc moduty
ksztatcenia na zajeciach ogdlnouczelnianych lub na innym kierunku studidow, 14e) minimalna liczba punktéw
ECTS, ktéra student musi uzyska¢ na zajeciach wychowania fizycznego.



Struktury: Kierunki studiow — opis (4)

Opis kierunku studidw odnosi sie takze do informacji osobowych dotyczgcych nauczycieli
akademickich, czyli do: 1) kierownika kierunku — osoby odpowiedzialnej za program
studidw, 2) minimum kadrowego dla kierunku studidw oraz 3) proporgji liczby nauczycieli
akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby studentow danego kierunku
studiow.

Do tego dochodzg informacje dotyczgce rekrutacji: a) wymagania wstepne (szczegdlnie
istotne w przypadku studiow Il stopnia — okreslenie efektow ksztatcenia, ktore musi
posiadac kandydat na studia Il stopnia), 2) zasady rekrutacji, 3) limit miejsc, 4) wysokos¢
optaty rekrutacyjnej, 5) dokumenty wymagane przy rekrutacji, 6) terminy (elektronicznej
rejestracji/zapiséw na studia) oraz 7) wysokos¢ optaty za studia (w przypadku studiow
niestacjonarnych, podyplomowych oraz podjecia drugiego kierunku).



Elektroniczna Baza Studidow EBS

Jednostki

: : : W podziale na:
Kierunki: opisane przez programy: stacjonarne

efekty ksztatcenia i plany niestacjonarne
podyplomowe

Sylabusy przedmiotow | stopnia
Staze |l stopnia
Wolontariaty [l stopnia

kursy

Wszystkie dane zapisywane w cyklach dydaktycznych - system
dynamiczny, archiwizowany




Struktury: Moduty/przedmioty — opis (1)

1-2) nazwie przedmiotu i jego kodzie, 3-4) jednostce prowadzacej zajecia oraz zaznaczeniu,
dla jakich jednostek/studentdw sg one oferowane (dla jednostki prowadzacej, dla
wybranych kierunkéw, catego wydziatu, uczelni itp.), 4) cyklu dydaktycznym, w ktorym
przedmiot jest realizowany (z zaznaczeniem, w ktorych latach akademickich byt on
prowadzony — dla analiz historycznych) oraz na jakich stopniu i roku studiow oraz dla jakiej
formy studidéw (stacjonarne, niestacjonarne) jest on realizowany, 5-6) punktach ECTS i ich
bilansie, 7) rodzaju przedmiotu (obowigzkowy, fakultatywny), 8) sposobie realizacji
przedmiotu (czy czesc zaje¢ odbywa sie w sali dydaktycznej, czy czes¢ realizowana jest
zdalnie), 9) formie/typie zaje¢ wraz z zaznaczeniem liczby godzin zajeé¢ (wyktad, laboratorium
itp.), 10) jezyku wyktadowym, 11-12) koordynatorze przedmiotu i prowadzgcych zajecia,
czasem ze specjalnym zaznaczeniem, kto jest egzaminatorem, 13) efektach uczenia sie
(wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne),



Struktury: Moduty/przedmioty — opis (2)

14-15) skroconym i petnym opis przedmiotu, przedstawionym czasem przez zakres
tematow (rdozne opisy przedmiotu wazne sg w sytuacji, gdy tylko jeden z nich jest ogdlnie
dostepny w sieci), 16-17) wymaganiach wstepnych i wymaganiach formalnych
(opisywanych poprzez posiadang wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne lub
poprzez zaliczony wczesniej inny przedmiot), 18) metodach sprawdzania i kryteriach oceny
efektow ksztatcenia uzyskanych przez studentdéw, 19) sposobie zaliczenia (egzamin,
zaliczenie, zaliczenie na ocene), 20-21) literaturze podstawowej i dodatkowej, 22)
praktykach, ktére nalezy odby¢ w ramach przedmiotu, 23) stosowanych metodach
dydaktycznych, 24) dodatkowych uwagach, 25) miejscach, gdzie udostepniane sg
materiaty dydaktyczne (strony internetowe, platformy e-learningowe).

Dodatkowe wazne dla dziatania systemu sg informacje o limicie miejsc w grupach,
o terminach i miejscach odbywania zajec.
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- @ Kierunki studiow

» Wszystkie studia

« Studia jednolite magisterskie
e Studial stopnia

e Studia I stopnia

e Studia w jezyku obcym

e Pozostate studia

Lista wydziatow

Szukaj programu studiow:

Jakiego kierunku szukasz?

Kierunki studiow
Administracja
Administracja publiczna

Amerykanistyka
Analityka medyczna

Analityka medyczna

Archeologia
Astrofizyka i kosmologia

Astronomia
Asystent rodziny

Badania kliniczne - metodologia, organizacja |

zarzadzanie
Badania kliniczne produktéw leczniczych

Bezpieczenstwo i zarzadzanie kryzysowe

Bezpieczenstwo narodowe

Witaj w Informatorze ECTS!

W serwisie sg dostepne
informacje o ofercie dydaktycznej,
studiach dyplomowych,
przedmiotach, planach zajec...

czytaj dalej
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Struktury: Wyktadowcy — opis

Podstawowe dane osobowe, jak imie, nazwisko, stopieri/tytut naukowy, adres, telefon i e-
mail, jednostka (z numerem pokoju)oraz zainteresowania naukowe, prowadzone badania,
dane zmieniajgce sie w czasie, np.: prowadzone zajecia, terminy i miejsce ich odbywania,
terminy dyzuru, miejsce dyzuru.

Te dane uzupetnione by¢ muszg o pola przygotowane dla osob spoza uczelni:
podstawowe miejsce pracy, doswiadczenie zawodowe itp.

Modut bibliograficzny prezentujgcy dorobek pracownika, informacje o udziale w
konferencjach naukowych i grantach, prowadzonych stronach internetowych, blogach,
forach itp. oraz miejscach udostepniania wtasnych prac oraz materiatow dydaktycznych
(repozytoria uczelniane, biblioteki cyfrowe, platformy e-learningowe). Petnotekstowy
charakter modutu podnosi wartos¢ informacyjng systemu.
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Praca nad emocjami jako element aktywnosci gorskiej i
wspinaczkowej

Kacperczyk, Anna

URI: http://depot.ceon.pl/handle/123456789/1814
Data: 2013-05-30

Streszczenie:

W oartykule podejmuje problematyke emog)i przezywanych przez wspinaczy w trakcie prowadzone] przez nich dziatalnosc
gorskiej i wspinaczkowe|. Chodzi o emocje rozpatrywane nie jako cecha osobnicza lub indywidualna sktennesc do przezywania
standw  akredlonege rodzaju, ale o konkretne deznania emocjonalne doswiadczane w trakcie podejmowania dziatania
wspinaczkowego. Przedmiotem rozwazan sa wiec emacdje, ktére nisodlacznie temu dziataniu towarzysza, ktére je zasadniczo
okredlaja, wphywajac na jego efekt | stanowiac jedno z waznych uwarunkowan dziatania. Dokonuje przegladu emeogj
doznawanych przez uczestnikow sytuacji wspinania, by nastepnie skoncentrowac sie na szczegolnych emocjach - strachu i
leku — powiazanych bezposrednio z dziataniem wspinaczkowym. Omawiam przezywany przez wspinajacych sie lek wysokosci,

strach przed odpadaniem od skaly | przed ,lataniem” oraz sposcby ich opanowywania. Nawiazuje takze deo wartesciowanych

pozytywnie w srodowisku wspinaczkowym cech wspinacza okreslanych jake .mocna psycha”. Przyweoeluje rowniez
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Struktury: Pracodawcy — opis

Podstawowa struktura takiej bazy obejmuje pola: 1) nazwa firmy, 2) adres do
korespondencji, rozpisany najlepiej poprzez elementy a) poczta, b) kod pocztowy, c) ulica,
d) miejscowosé, e) gmina, f) powiat, g) wojewddztwo, 3-4) telefon/fax i firmowy adres e-
mailowy, 5) adres www, 6) osoba do kontaktu, 7-9) branza lub/i podstawowy rodzaj
dziatalnosci wg PKD, opis dziatalnosci firmy.

Dane o: 1) formie prawnej, 2-3) rejestrze i dacie wpisu do rejestru przedsiebiorcow, 4-6)
numerach: regon, NIP, KRS, czy 7) liczbie zatrudnionych pracownikéw.



Struktury: Staze, praktyki, wolontariaty, oferty pracy — opis

1) oferowane stanowisko, 2) miejsce pracy, 3) rodzaj oferty (praca na caty etat, czes¢
etatu, wolontariat itp.), 4) ilos¢ oferowanych stanowisk, 5) branza, 6-7) wymagania
podstawowe i dodatkowe, 8) opis zadan, 9) warunki zatrudnienia / firma oferuje, 10)
forma sktadania aplikacji, 11) ostateczna data sktadania ofert, 12) dodatkowe
informacje.




Whioski (funkcja informacyjno-wyszukiwawcza)

Prezentacja oferty dydaktycznej przedstawiona w sposob:
= Aktualny

= Przejrzysty, czytelny i zrozumiaty

= Rzetelny i wiarygodny czyli zgodny ze stanem faktycznym
= Wyczerpujacy i kompleksowy

= 7wracajgcy uwage, wyrozniajacy sie



Wykorzystanie systemu informacyjnego o ofercie
edukacyjnej i objetych nim danych

Oprocz funkcji informacyjno-wyszukiwawczej:

organizacyjnych,
= jako narzedzie promocji oferty edukacyjnej,

= jako zrodto danych analitycznych do statystyk i raportéow (odnoszgcych sie zaréwno do
cech jakosciowych systemu, jak i charakterystyk samej oferty dydaktycznej — jak np.
spojnosc¢ i komplementarnosc poszczegdlnych jej elementéw, zapobieganie
wewnetrznej konkurencji, kompleksowos¢, trafnos¢ doboru kadry dydaktycznej),

= jako narzedzie kontroli w wewnetrznym systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia.



Dziekuje za uwage




